
EVIDENCIA OBLIGACION N. 59. Establecer contacto psicológico con la persona solicitante de la consulta, garantizar confidencialidad y protección de datos personales. 

Dentro del periodo de ejecución del presente informe comprendido entre 04 de noviembre de 2025 al 18 de noviembre de 2025, Establecimos contacto psicológico mediante la atención  inmediata no 
presencial, brindada a 35 tele consultantes luego de sufrir una situación amenazante o evento adverso, desencadenantes de una respuesta desorganizada como la pérdida de autocontrol, del pensamiento, sentido 
de vida u otros síntomas, por lo que durante la atención se ofreció espacio de escucha activa y psico-educación, propiciando la expresión emocional, para así poder darle el manejo adecuado a la sintomatología, 
necesidades o resolución de los conflictos y posteriormente ser articulados para el acompañamiento psicológico por medio de la EAPB. 

Evidencia 1. Registro de Tele consultantes que recibieron atención psicológica. 

 


